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Introduction
Ce dossier a été élaboré par le courtier WTW titulaire du contrat CNRACL, pour l'ensemble des Collectivités et établissements Publics adhérents d’un effectif 

inférieur ou égal à 30 agents CNRACL,.

L'objectif de ce document est de permettre une analyse claire et précise de la situation du contrat groupe d'assurance statutaire du Centre de Gestion en termes 

d'absences pour raison de santé.

Le contrat groupe compte au 31/12/2023 : 308 collectivités rassemblant 2331 agents au total.

Ce dossier est établi à partir des éléments déclarés par les employeurs publics territoriaux et arrêtés au mois d'Avril 2024. Les éventuelles données relatives aux 

exercices précédents correspondent au règlement des sinistres au titre des contrats antérieurs gérés en capitalisation et ne sont donc pas représentatives.

Le dossier de statistiques est établi sur la base des arrêts déclarés et la présence de franchises peut conduire à une analyse à tempérer.

Les absences pour raison de santé constituent un risque majeur pour les collectivités, dont les effets négatifs peuvent être économiques, humains et impacter la 

qualité du service rendu aux usagers.

Elles doivent être identifiées et quantifiées, et faire l'objet d'une gestion dédiée, dans le cadre d'une politique globale de maîtrise des risques opérationnels de la 

structure employeur.

Le bilan des risques garantis permet aussi :

- de faire un état des lieux du risque global et de son évolution ;

- d'analyser la sinistralité pour chacun des risques ;

- d'analyser les risques en fonction de la qualité du personnel des structures concernées;

- de servir de base pour une étude éventuelle dans l'optique de prévention des risques, d'hygiène et de sécurité.

Ce présent document opère une distinction entre les principales formes d'absentéisme à savoir les absences non compressibles (congés de longue maladie, 

congés de longue durée et maternité) et les absences compressibles (maladie ordinaire et accident du travail). L'absence compressible peut traduire, entre autres, 

un comportement de retrait de l'agent par rapport à son travail et c'est sur ce type d'absentéisme que l'on peut agir pour corriger des situations.

Ces données statistiques ne peuvent ni prises en compte ni utilisées dans le cadre des appels d'offres que vous seriez conduit à effectuer au terme de votre 

contrat.
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Protection des données

Toutes les données personnelles concernant vos agents sont communiquées sous votre entière responsabilité. Dès lors, en

fournissant ces données, vous vous engagez à respecter la règlementation applicable en matière de protection des données

personnelles et, en particulier, le Règlement Européen relatif à la Protection des Données Personnelles 2016/679 du 27 avril 2016.

Dans ce cadre, vous vous engagez notamment à informer vos agents de l’utilisation de leurs données personnelles et à obtenir leur

consentement pour une telle utilisation en leur nom lorsque cela est requis par ladite réglementation.
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Informations importantes

▪ Ce dossier statistique est destiné aux professionnels des ressources humaines et de la prévention, hygiène et sécurité. Il est

spécifiquement conçu pour vous permettre de connaître au mieux la structure des absences et ainsi mettre en place des actions

pertinentes de prévention.

▪ Ces données statistiques ne peuvent être ni prises en compte ni utilisées dans le cadre des appels d'offres que vous seriez conduit

à effectuer au terme de votre contrat d'assurance statutaire et ne peuvent se substituer aux statistiques mentionnées au

paragraphe VI B de la circulaire du 18 décembre 2001 relative à la passation des marchés publics d'assurance.

▪ Votre chargé de clientèle reste à votre disposition pour vous fournir ces informations en conformité avec la circulaire. Nous tenons

également à vous préciser que le dossier statistique est établi sur la base des arrêts déclarés et que la présence de franchise peut

conduire à une analyse incomplète.
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Bilan de l'absentéisme global
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Analyse générale

Nature de l'arrêt Agents Absents Arrêts Jours d'arrêts

Maladie Ordinaire 714 1 139 33 946

Maternité 33 33 2 662

Longue maladie Longue durée 94 98 28 055

Accident de travai l 136 141 16 982

TOTAL 977 1 411 81 645

73%

3%

10%

14%

Répartition du nombre d'agents absents

81%

2%
7%

10%

Répartition des arrêts par nature

42%

3%
34%

21%

Répartition des jours d'arrêts par nature
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Analyse générale : indicateurs

Nature de l'arrêt Taux d'absentéisme Exposition Fréquence Durée moy./Arrêt Durée moy. /Agent absent

Maladie Ordinaire 3,59% 27,56% 44 30 48

Maternité 0,28% 1,27% 1 81 81

Longue maladie Longue durée 2,97% 3,63% 4 286 298

Accident de travai l 1,80% 5,25% 5 120 125

TOTAL 8,63%

L'absentéisme compressible (maladie ordinaire / accident de travail)  représente 5,39%, soit 62 % de votre absentéisme

0,28%

2,97%

3,59%

1,80%

5,39%

Taux d'absentéisme
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Evolution annuelle de l’absentéisme global en nombre

2021 2022 2023 2021 2022 2023

Maladie Ordinaire 84 110 95 2590 2998 2829

Maternité 3 3 3 180 303 222

Longue maladie Longue durée 10 9 8 2630 2568 2338

Accident de travai l 13 13 12 1505 1454 1415

TOTAL 109 136 118 6905 7324 6804

Nature de l'arrêt
Nombre moyen de jours d'arrêts / Mois*Nombre moyen d'arrêts / Mois*

*Données arrondies à l'entier 

109
136

118

2021 2022 2023

Nombre moyen d'arrêts / Mois*

6 905

7 324

6 804

2021 2022 2023

Nombre moyen de jours d'arrêts / Mois*
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Analyse annuelle de l’absentéisme global : indicateurs

2021 2022 2023 2021 2022 2023

Maladie Ordinaire 31 27 30 3,33% 3,80% 3,59%

Maternité 65 96 81 0,23% 0,38% 0,28%

Longue maladie Longue durée 265 299 286 3,38% 3,26% 2,97%

Accident de travai l 117 108 120 1,93% 1,84% 1,80%

TOTAL 63 54 58 8,87% 9,29% 8,63%

Nature de l'arrêt
Durée moyenne par arrêt en jours* Taux d'absentéisme

* Données arrondies à l'entier

31 27 30
65 96 81

265
299 286

117
108 120

2021 2022 2023

Durée moyenne par arrêt en jours*

3,33% 3,80% 3,59%

0,23%
0,38% 0,28%

3,38%
3,26%

2,97%

1,93%
1,84%

1,80%

2021 2022 2023

Taux d'absentéisme
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Evolution du coût annuel des absences pour raison de santé

2021 2022 2023 2021 2022 2023

Maladie Ordinaire 1 160 111 € 1 345 319 € 1 201 344 € 216 169 € 252 854 € 241 200 €

Maternité 118 667 € 186 560 € 145 978 € 0 € 0 € 0 €

Longue maladie Longue durée 1 037 943 € 1 060 032 € 964 985 € 299 368 € 310 968 € 308 317 €

Accident de travai l 994 009 € 981 154 € 955 654 € 2 875 € 0 € 0 €

TOTAL 3 310 729 € 3 573 066 € 3 267 962 € 518 412 € 563 823 € 549 517 €

Nature de l 'arrêt
Plein traitement Demi traitement

36%

3%

35%

26%

2021

39%

4%33%

24%

2022

38%

4%33%

25%

2023
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Bilan de l'absentéisme : 
Maladie ordinaire
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Evolution de la maladie ordinaire

Evolution de la maladie ordinaire

2021 2022 2023

Taux d'absentéisme 3,33% 3,80% 3,59%

Proportion d'agent absent 26,09% 31,89% 27,56%

Fréquence 244 241 242

Durée moyenne d'arrêt (en jours) 31 27 30

Nb jours  d'arrêt / agent employé 12 14 13

Collectivité 244 241 242

31 27 30

26%
32%

28%

0

50

100

150

200

250

300

2021 2022 2023

Caractéristiques de l'absentéisme

Fréquence Durée moyenne d'arrêt (en jours) Proportion d'agent absent
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Analyse de la maladie ordinaire

116

88

113

79

67

94

65

43

110

98

144

122

Répartition mensuelle du nombre d'arrêts

39%

20%

16%
14%

7%

2% 2%

0

0,2

0,4

0,6

0,8

1

1,2

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

40%

45%

Répartition hebdomadaire du nombre d’arrêts
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Analyse de la maladie ordinaire

1%
3%

9%

25%

62%

Répartition des agents par nombre d’arrêts

5 arrêts et plus

3

2

1 1 1 1

5 arrêts 6 arrêts 7 arrêts 8 arrêts 9 arrêts 10 arrêts plus de 10
arrêts

Nombre d’agents ayant 5 arrêts ou plus
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Analyse de la maladie ordinaire

26%

24%

17%

12%

12%

5%

4%

2%

4%

6%

9%

21%

22%

36%

1 à 3 jours

4 à 7 jours

8 à 14 jours

15 à 30 jours

1 à 3 mois

3 à 6 mois

6 à 12 mois

Répartition du nombre de jours d’arrêts selon la durée et impact sur le volume d’arrêts

Répartition du nombre d'arrêts Répartition du volume de jours d'arrêt

174

243 235

2021 2022 2023

Nombre d'arrêts > 30 jours
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Analyse de la maladie ordinaire selon l'âge et le genre

4,20%

4,75%

2,78%

1,95%

3,46%

4,04%

3,01%

4,77%

4,06%

0,50%

2,13%

3,16%

1,59%

3,35%

3,99%

3,90%

4,68%

4,12%

Moins de 25 ans

De 25 à 29 ans

De 30 à 34 ans

De 35 à 39 ans

De 40 à 44 ans

De 45 à 49 ans

de 50 à 54 ans

De 55 à 59 ans

Plus de 60 ans

Taux d'absentéisme

0,38

1,90
2,81 3,10

6,62

9,26
10,09

17,54

11,13

0,06 0,81 2,18 1,36 2,92 3,75 6,48 7,81 4,82

Moins
de 25
ans

De 25 à
29 ans

De 30 à
34 ans

De 35 à
39 ans

De 40 à
44 ans

De 45 à
49 ans

de 50 à
54 ans

De 55 à
59 ans

Plus de
60 ans

Equivalent agents absents toute l'année
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Bilan de l'absentéisme: CITIS 
(Accident de service, Accident de trajet, 
Maladie professionnelle)
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Evolution de l'absentéisme lié aux accidents de travail et maladies 
professionnelles Evolution de l'accident de travail

2021 2022 2023

Nombre de s inis tres 182 188 180

avec arrêts 86,81% 86,70% 78,89%

sans arrêts 13,19% 13,30% 21,11%

Taux d'absentéisme 1,93% 1,84% 1,80%

Proportion d'agent absent 5,75% 6,02% 5,25%

Fréquence 33 34 33

Durée moyenne d'arrêt (en jours) 117 108 120

Nb jours  d'arrêt / agent employé 7 7 7

Collectivité

33 34 33

117
108

120

6% 6% 5%
0

20

40

60

80

100

120

140

2021 2022 2023

Caractéristiques de l'absentéisme

Fréquence Durée moyenne d'arrêt (en jours) Proportion d'agent absent

1,93%

1,84%

1,80%

2021 2022 2023

Taux d'absentéisme

Taux d'absentéisme
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Evolution selon le coût

2021 2022 2023 2021 2022 2023

Nombre de sinistres 158 163 142 24 25 38

Accident de service 130 139 115 23 20 34

Accident de tra jet 4 6 8 0 3 2

Maladie Profess ionnel le 24 18 19 1 2 2

Nombre de jours d'arrêts 15 555 15 757 16 107

Accident de service 12 536 12 647 12 074

Accident de tra jet 84 100 182

Maladie Profess ionnel le 2 935 3 010 3 851

Coût Indémnités journalières 1 064 275 € 1 066 155 € 1 037 892 €

Accident de service 729 935 € 777 689 € 724 035 €

Accident de tra jet 5 016 € 6 817 € 14 460 €

Maladie Profess ionnel le 329 324 € 281 650 € 299 397 €

Coût Frais médicaux 108 340 € 108 207 € 75 829 € 3 610 € 1 998 € 7 482 €

Accident de service 100 067 € 103 792 € 64 485 € 3 560 € 1 603 € 2 820 €

Accident de tra jet 2 495 € 1 334 € 3 371 € 0 € 228 € 324 €

Maladie Profess ionnel le 5 777 € 3 080 € 7 973 € 50 € 167 € 4 338 €

Coût Frais médicaux 111 950 € 110 205 € 83 310 €

Coût des accidents de travail par 

nature

Avec arrêt de travail Sans arrêt de travail
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Evolution selon le coût

130
139

115

23 20
34

4
6

8

3

2

24
18

19

1 2

2

2021 2022 2023 2021 2022 2023

Avec arrêt de travail Sans arrêt de travail

Répartition des accidents

Accident de service Accident de trajet Maladie Professionnelle

1 064 275 € 1 066 155 € 1 037 892 €

111 950 € 110 205 €
83 310 €

2021 2022 2023

Coût des accidents avec et sans arrêt

Coût Indémnités journalières Coût Frais médicaux
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Evolution selon la durée

8%

15%

12%

13%

13%

8%

31%

1%

1%

2%

6%

8%

82%

1 à 3 jours

4 à 7 jours

8 à 14 jours

15 à 30 jours

1 à 3 mois

3 à 6 mois

6 à 12 mois

Répartition du nombre de jours d’arrêts selon la durée et impact sur le 
volume d’arrêts

Répartition du nombre d'arrêts Répartition du volume de jours d'arrêt

86

81

73

2021 2022 2023

Nombre d'arrêts > 30 jours
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Répartition mensuelle des CITIS 

10

13 13

10
11

22

6
5

19

10

15

7
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Répartition des CITIS selon le jour et l’heure de survenance

44

36 36

28

39

3
1

Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi Samedi Dimanche

Répartition hebdomadaire

7%

20%

25%

10%

19%

5%

3%

11%

0:00 - 8:00 8:00 - 10:00 10:00 -
12:00

12:00 -
14:00

14:00 -
16:00

16:00 -
18:00

18:00 - 0:00 Non précisé

Répartition selon l'heure de survenance
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Répartition des CITIS selon l’âge et le genre

0,12%

0,03%

0,23%

0,05%

0,65%

1,81%

2,34%

1,93%

1,66%

0,14%

2,57%

0,33%

1,52%

3,55%

1,84%

3,13%

1,50%

5,37%

Moins de 25 ans

De 25 à 29 ans

De 30 à 34 ans

De 35 à 39 ans

De 40 à 44 ans

De 45 à 49 ans

De 50 à 54 ans

De 55 à 59 ans

Plus de 60 ans

Bilan d'absentéisme

0,01 0,01 0,23 0,08

1,24

4,14

7,83

7,11

4,55

0,02

0,98

0,22

1,30

3,09

1,73

5,20

2,50

6,29

Moins de
25 ans

De 25 à 29
ans

De 30 à 34
ans

De 35 à 39
ans

De 40 à 44
ans

De 45 à 49
ans

De 50 à 54
ans

De 55 à 59
ans

Plus de 60
ans

Equivalent agents absents toute l'année

3% 0%
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Analyse des accidents et maladies professionnelles selon l’activité

44

31

24

18

15

15

10

8

6

5

5

3

1

1

1

nettoyage et maintenance des locaux et du…

entretien des espaces verts

circulation (locaux / voie publique)

voirie / chantier

travail administratif

restauration collective

animation / enfance

accueil-surveillance-contrôle

interventions spécialisées

transport de personnes ou marchandises

autres tâches

formation / mission

activité funéraire

opérations diverses-protection des biens

manoeuvres / exercices

activité physique et sportive

collecte et traitement des ordures ménagères

traitement des eaux / assainissement / électricité

incendie / secours et autre intervention

Répartition selon d'activité

33%

23%

18%

14%

11%

Pourcentage des activités les plus impactées

nettoyage et maintenance des
locaux et du matériel

entretien des espaces verts

circulation (locaux / voie
publique)

voirie / chantier

travail administratif
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Analyse des accidents et maladies professionnelles selon les 
éléments matériels

58

43

17

13

13

11

11

10

7

2

1

1

effort de soulèvement / faux mouvement…

chute ou glissade de plain pied

outil à main / machine / appareil

chute ou glissade avec dénivellation

pas d'élément matériel

objet, masse en mouvement

agression, morsure, violence

véhicule et engin en mouvement

manipulation outils / instruments…

autres

contact / projection sang-urine-produits…

gaz ou liquide ou vapeur sous pression

rayonnement, radiation

incendie, explosion

electricité

Répartition selon les éléments matériels

40%

30%

12%

9%

9%

Pourcentage des éléments matériels les plus impactés

effort de soulèvement / faux
mouvement / manipulation de charge

chute ou glissade de plain pied

outil à main / machine / appareil

chute ou glissade avec dénivellation

pas d'élément matériel
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Analyse des accidents et maladies professionnelles  selon l’activité 
et les éléments matériels

50%

27%

4%

32%

6%

12%

30%

42%

16%

18%

12% 21%

5%

6%

4%
3%

21%

18%

2%

6%

11%

24%

20%
12%

54%

16%

29%

Nettoyage et maintenance des locaux et du
matériel

Entretien des espaces verts Circulation (locaux / voie publique) Voirie / Chantier Travail administratif

Effort de soulèvement / faux mouvement / manipulation de charge Chute ou glissade de plain pied Outils à main / machine / appareil
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Analyse des accidents et maladies professionnelles selon le siège des 
lésions

Pied : 4%

Membres inférieurs : 19%

Dos  : 22%

Tête : 11%

Membres supérieurs : 24%

Main : 11%

Abdomen : 4%

Sièges multiples / Lésions internes / Non précisé : 5%
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Analyse des accidents et maladies professionnelles selon la nature 
des lésions 

48
29

26
19

15
14

8
6

5
4
4

3
3

2
1

contusion, hématome

lésion musculaire, tendineuse

lumbago

entorse, luxation

plaie

fracture, fêlure

troubles psychologiques

sciatique, hernie discale, tassement vertébrale

présence de corps étranger

malaise avec ou sans perte de connaissance

lésions multiples

brûlure, gelure

tendinite, arthrite

lésion interne

ecrasement, amputation

intoxication, contamination

troubles sensoriels

réaction allerg. ou inflamm., muqueuse ou…

piqûre

asphyxie, noyade

lésion nerveuse ou neurologique

autres natures de lésions

Répartition selon la nature des lésions

25,67%

15,51%

13,90%

10,16%

8,02%

Pourcentage des natures des lésions les plus impactées

contusion, hématome

lésion musculaire,
tendineuse

lumbago

entorse, luxation

plaie
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Analyse des accidents et maladies professionnelles selon les lieux 
d'accident 

54

28

20

20

18

13

10

8

8

6

1

1

Voies et lieux publics

Ecole, Crèches, Centre de loisirs

Parcs, Jardins, Espaces verts, Forêts

Locaux techniques

Restauration

Locaux administratifs

Parties communes

Bâtiment annexe

Domicile d'un tiers

Complexes sportifs

Non précisé

Cimetière

Déchetteries

Non précisé

Répartition selon les lieux

39%

20%

14%

14%

13%

Pourcentage des lieux les plus impactés 

Voies et lieux publics

Ecole, Crèches, Centre de loisirs

Parcs, Jardins, Espaces verts,
Forêts

Locaux techniques

Restauration
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Définitions et indicateurs 
▪ Taux d'absentéisme

Part du temps de travail perdu en raison des absences (en %). [Nombre de jours d'arrêts x 100] / [365 jours x effectif étudié au 

31/12/n-1] 

▪ Durée moyenne d’arrêt

Elle permet de déterminer le nombre moyen de jours d’absence par nature d’absence. [nombre de jours d’arrêt/nombre d’arrêts].

▪ Durée moyenne d’arrêt par agent employé

Elle permet de déterminer le nombre de jours d’absence par agent employé. [nombre de jours d’arrêt/effectif étudié].

▪ Fréquence 

Nombre d’arrêt pour 100 agents employés. Elle permet de mesurer la répétitivité des arrêts sur une population de 100 agents.[nombre 

d’arrêt/effectif étudié] x 100

▪ Exposition

Proportion d’agent absent (exprimée en %). Elle permet de déterminer la part des agents qui s’est arrêtée au moins une fois sur la 

période d’étude.[nombre d’agent absent/effectif étudié] x100

▪ Absentéisme compressible

C'est sur ce type d’arrêt (maladie ordinaire, accident de travail) que l'on peut agir (actions de prévention) pour améliorer le taux

d'absentéisme global de la collectivité.

34
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Analyse des coûts selon la cause
Cause T OT A L IJ

F rais de 

santé
A nalyse A utres C ure D entaire H o no r. H o sp. Kiné Optique P harma. R adio So in T ransp.

TOTAL 992 041,03 914 816,26 77 224,77 651,00 609,77 0,00 11 384,28 41 643,79 12 548,48 0,00 3 361,82 2 422,56 1 326,97 3 276,10 0,00

agression, morsure, vio lence 155 965,01 153 794,47 2 170,54 0,00 0,00 0,00 1 637,00 0,00 0,00 0,00 428,52 69,12 35,90 0,00 0,00

autres 61 223,84 61 076,15 147,69 0,00 0,00 0,00 25,00 122,69 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

chute ou glissade avec dénivellation 305 514,29 299 164,12 6 350,17 0,00 0,00 0,00 771,50 2 741,30 1 795,14 0,00 244,37 316,77 293,79 187,30 0,00

chute ou glissade de plain pied 96 850,45 85 597,37 11 253,08 0,00 0,00 0,00 2 364,56 1 901,46 3 617,40 0,00 697,20 588,75 579,59 1 504,12 0,00

contact / pro jection sang-urine-

produits bio logiques ou toxiques
23 802,84 23 802,84 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

effort de soulèvement / faux 

mouvement / manipulation de charge
38 514,43 15 372,55 23 141,88 301,00 609,77 0,00 3 187,50 10 913,27 4 812,99 0,00 882,24 866,17 213,16 1 355,78 0,00

electricité 18 446,58 18 446,58 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

gaz ou liquide ou vapeur sous 

pression
51 967,73 51 942,73 25,00 0,00 0,00 0,00 25,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

incendie, explosion 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

manipulation outils / instruments 

coupants - piquants - tranchants
1 078,91 0,00 1 078,91 0,00 0,00 0,00 375,00 405,60 0,00 0,00 208,73 89,58 0,00 0,00 0,00

objet, masse en mouvement 1 196,97 0,00 1 196,97 0,00 0,00 0,00 305,00 546,33 119,79 0,00 99,97 125,11 0,77 0,00 0,00

outil à main / machine / appareil 20 883,63 0,00 20 883,63 0,00 0,00 0,00 837,00 19 300,87 184,31 0,00 175,77 308,42 74,76 2,50 0,00

pas d'élément matériel 32 419,32 22 865,45 9 553,87 350,00 0,00 0,00 1 533,60 5 251,85 1 542,71 0,00 497,79 35,52 122,70 219,70 0,00

rayonnement, radiation 164 107,50 164 107,50 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

véhicule et engin en mouvement 20 069,53 18 646,50 1 423,03 0,00 0,00 0,00 323,12 460,42 476,14 0,00 127,23 23,12 6,30 6,70 0,00
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Analyse des coûts selon les filières
Filières T OT A L IJ

F rais de 

santé
A nalyse A utres C ure D entaire H o no r. H o sp. Kiné Optique P harma. R adio So in T ransp.

TOTAL 989 869,46 914 816,26 75 053,20 145,08 651,00 609,77 0,00 10 893,78 40 195,59 12 548,48 0,00 2 983,87 2 422,56 1 326,97 3 276,10

administrative 78 604,62 72 054,96 6 549,66 0,00 0,00 0,00 0,00 653,00 1 420,20 1 375,56 0,00 572,66 511,17 236,65 1 780,42

culturelle 23,12 0,00 23,12 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 23,12 0,00 0,00

médico technique 282,37 0,00 282,37 0,00 0,00 0,00 0,00 208,00 0,00 0,00 0,00 50,48 23,12 0,77 0,00

sociale 89 039,69 89 039,69 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

animation 1 490,14 494,90 995,24 0,00 0,00 0,00 0,00 579,50 98,12 248,83 0,00 16,32 52,47 0,00 0,00

médico sociale 57 626,43 57 626,43 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

sécurité 24 372,66 21 960,48 2 412,18 0,00 0,00 0,00 0,00 416,00 0,00 1 041,25 0,00 9,23 0,00 0,00 945,70

incendie et secours 6 865,56 0,00 6 865,56 0,00 0,00 0,00 0,00 3 066,16 1 390,01 1 752,55 0,00 128,76 262,20 235,88 30,00

sportive 1 746,41 1 312,42 433,99 0,00 0,00 0,00 0,00 85,00 100,16 248,83 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

technique 729 818,46 672 327,38 57 491,08 145,08 651,00 609,77 0,00 5 886,12 37 187,10 7 881,46 0,00 2 206,42 1 550,48 853,67 519,98

autres 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
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Analyse des coûts selon les lieux
Lieux T OT A L IJ

F rais de 

santé
A nalyse A utres C ure D entaire H o no r. H o sp. Kiné Optique P harma. R adio So in T ransp.

TOTAL 992 041,03 914 816,26 77 224,77 651,00 609,77 0,00 11 384,28 41 643,79 12 548,48 0,00 3 361,82 2 422,56 1 326,97 3 276,10 0,00

locaux techniques 174 264,90 169 647,60 4 617,30 0,00 0,00 0,00 839,00 2 239,81 1 126,93 0,00 68,86 278,60 44,10 20,00 0,00

restauration 94 119,73 94 005,00 114,73 0,00 0,00 0,00 25,00 73,32 0,00 0,00 16,41 0,00 0,00 0,00 0,00

parties communes 89 988,04 87 698,13 2 289,91 0,00 0,00 0,00 158,00 26,78 1 041,25 0,00 31,86 86,32 0,00 945,70 0,00

voies et lieux publics 201 733,35 201 733,35 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

locaux administratifs 101 867,30 101 501,43 365,87 0,00 0,00 0,00 148,00 90,57 0,00 0,00 38,99 52,41 35,90 0,00 0,00

complexes sportifs 23 848,98 19 743,68 4 105,30 0,00 0,00 0,00 1 306,56 792,45 1 211,89 0,00 272,96 235,60 255,84 30,00 0,00

domicile d'un tiers 24 531,46 18 325,84 6 205,62 0,00 0,00 0,00 2 138,60 793,40 804,13 0,00 337,01 387,07 102,29 1 643,12 0,00

cimetière 5 059,10 0,00 5 059,10 0,00 0,00 0,00 973,00 2 177,60 1 527,56 0,00 179,86 92,24 57,60 51,24 0,00

ecole, crèches, centre de lo isirs 61 845,23 61 722,54 122,69 0,00 0,00 0,00 0,00 122,69 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

bâtiment annexe 71 574,41 68 366,87 3 207,54 0,00 609,77 0,00 686,00 432,57 555,30 0,00 350,15 96,44 467,41 9,90 0,00

parcs, jardins, espaces verts, forêts 94 857,90 92 071,82 2 786,08 0,00 0,00 0,00 858,50 1 471,32 368,62 0,00 8,00 78,87 0,77 0,00 0,00

déchetteries 5 951,26 0,00 5 951,26 350,00 0,00 0,00 937,50 2 345,01 1 623,36 0,00 244,12 150,64 122,70 177,93 0,00

non précisé 42 399,37 0,00 42 399,37 301,00 0,00 0,00 3 314,12 31 078,27 4 289,44 0,00 1 813,60 964,37 240,36 398,21 0,00

autre 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
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Analyse des coûts selon la nature des lésions
Lésions T OT A L IJ

F rais de 

santé
A nalyse A utres C ure D entaire H o no r. H o sp. Kiné Optique P harma. R adio So in T ransp.

TOTAL 992 041,03 914 816,26 77 224,77 651,00 609,77 0,00 11 384,28 41 643,79 12 548,48 0,00 3 361,82 2 422,56 1 326,97 3 276,10 0,00

contusion, hématome 176 240,19 176 240,19 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

plaie 20 541,64 20 541,64 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

piqûre 71,74 0,00 71,74 0,00 0,00 0,00 25,00 0,00 0,00 0,00 46,74 0,00 0,00 0,00 0,00

entorse, luxation 61 317,33 50 616,16 10 701,17 0,00 0,00 0,00 2 701,68 4 095,53 2 582,03 0,00 805,70 255,22 12,60 248,41 0,00

lumbago 130 431,89 130 278,00 153,89 0,00 0,00 0,00 130,00 0,00 0,00 0,00 0,00 23,12 0,77 0,00 0,00

sciatique, hernie discale, tassement 

vertébrale
65 410,98 57 560,91 7 850,07 0,00 0,00 0,00 970,50 2 550,12 1 854,72 0,00 440,61 414,72 118,48 1 500,92 0,00

lésion musculaire, tendineuse 206 591,42 198 969,23 7 622,19 0,00 0,00 0,00 654,50 2 608,04 2 730,44 0,00 433,37 288,30 710,80 196,74 0,00

réaction allerg. ou inflamm., 

muqueuse ou cutanée
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

fracture, fêlure 52 684,89 52 396,98 287,91 0,00 0,00 0,00 0,00 218,65 0,00 0,00 69,26 0,00 0,00 0,00 0,00

lésion nerveuse ou neurologique 8 474,17 0,00 8 474,17 0,00 609,77 0,00 1 623,50 2 514,87 2 039,14 0,00 106,20 414,60 99,96 1 066,13 0,00

lésion interne 117,37 117,37 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

présence de corps étranger 5 137,71 466,90 4 670,81 350,00 0,00 0,00 182,50 2 278,61 1 542,71 0,00 81,27 35,52 122,70 77,50 0,00

brûlure, gelure 46 367,80 18 446,58 27 921,22 301,00 0,00 0,00 1 437,50 22 953,71 1 469,96 0,00 860,40 772,79 100,86 25,00 0,00

ecrasement, amputation 126,50 0,00 126,50 0,00 0,00 0,00 126,50 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

intoxication, contamination 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

asphyxie, noyade 2 661,57 0,00 2 661,57 0,00 0,00 0,00 438,00 1 765,90 0,00 0,00 188,09 89,58 160,80 19,20 0,00

lésions multiples 10 020,98 9 814,80 206,18 0,00 0,00 0,00 75,00 131,18 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

malaise avec ou sans perte de 

connaissance
59 635,32 59 635,32 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

troubles psychologiques 94 691,28 92 938,47 1 752,81 0,00 0,00 0,00 733,00 448,98 329,48 0,00 112,64 128,71 0,00 0,00 0,00

troubles sensoriels 1 667,20 0,00 1 667,20 0,00 0,00 0,00 219,00 1 448,20 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

tendinite, arthrite 49 851,05 46 793,71 3 057,34 0,00 0,00 0,00 2 067,60 630,00 0,00 0,00 217,54 0,00 0,00 142,20 0,00

autres natures de lésions 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
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Analyse des coûts selon le siège des lésions
Sièges T OT A L IJ

F rais de 

santé
A nalyse A utres C ure D entaire H o no r. H o sp. Kiné Optique P harma. R adio So in T ransp.

TOTAL 992 041,03 914 816,26 77 224,77 651,00 609,77 0,00 11 384,28 41 643,79 12 548,48 0,00 3 361,82 2 422,56 1 326,97 3 276,10 0,00

main 37 955,85 34 489,51 3 466,34 0,00 0,00 0,00 1 123,00 1 800,24 0,00 0,00 112,69 193,91 119,37 117,13 0,00

pied 12 017,98 11 501,36 516,62 0,00 0,00 0,00 200,00 46,24 119,79 0,00 48,60 101,99 0,00 0,00 0,00

membres inférieurs 95 349,51 78 785,73 16 563,78 0,00 0,00 0,00 1 641,12 5 317,55 4 909,81 0,00 913,09 512,77 763,38 2 506,06 0,00

abdomen 40 629,72 39 722,00 907,72 0,00 0,00 0,00 279,50 469,86 0,00 0,00 105,89 52,47 0,00 0,00 0,00

membres supérieurs 364 530,04 348 695,95 15 834,09 350,00 0,00 0,00 2 498,50 7 383,16 4 116,37 0,00 470,98 314,77 237,10 463,21 0,00

dos 232 345,11 202 264,25 30 080,86 301,00 0,00 0,00 2 113,06 23 402,69 2 026,75 0,00 1 065,80 989,84 156,72 25,00 0,00

tête 102 527,63 100 788,33 1 739,30 0,00 0,00 0,00 1 219,50 375,98 0,00 0,00 65,90 69,12 6,30 2,50 0,00

multiples / lésions / autres 106 685,19 98 569,13 8 116,06 0,00 609,77 0,00 2 309,60 2 848,07 1 375,76 0,00 578,87 187,69 44,10 162,20 0,00
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Analyse de la maladie ordinaire selon l'âge et le genre
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Analyse de la maladie ordinaire selon les filières

Fi l ières Effectifs Taux d'absentéisme
Proportion d'agent

 absent
Fréquence

Durée moyenne 

d'arrêt

 (en jours)

Nombre de jours 

d'arrêt / agent 

employé

 (en jours)

ETP annuel absents

Col lectivi té 2591 0,04 0,28 44 30 13 93

adminis trative    913 0,79% 0,07 11 26 3 20

animation    132 0,28% 0,02 4 30 1 7

culturel le    50 0,04% 0,01 1 22 0 1

incendie et secours     0 0,00% 0,00 0 0 0 0

médico socia le    41 0,04% 0,01 1 18 0 1

médico technique    0 0,00% 0,00 0 0 0 0

sécuri té    23 0,06% 0,00 0 75 0 2

socia le    277 0,45% 0,04 7 25 2 12

sportive    9 0,00% 0,00 0 4 0 0

technique   1 087 1,92% 0,13 21 34 7 50

Autre 0 0,00 0,00 0 0 0 0

non precise    13 0,00% 0,00 0 0 0 0



wtwco.com

© 2023 WTW. All rights reserved.. 43

Analyse de la maladie ordinaire selon les filières
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Absentéisme pour accidents de travail et maladies professionnelles 
selon l'âge et le genre
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Pyramide des âges 
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solutions company that helps clients around the world turn risk into a path for growth. 
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than 140 countries and markets. We design and deliver solutions that manage risk, 

optimise benefits, cultivate talent, and expand the power of capital to protect and 

strengthen institutions and individuals. Our unique perspective allows us to see the 

critical intersections between talent, assets and ideas — the dynamic formula that 

drives business performance. Together, we unlock potential. Learn more at 
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